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Аннотация. Предмет и цель работы. Стремительное развитие технологий и 

автоматизация многих процессов в настоящее время требуют от налоговой службы 
принципиально новых форм и методов налогового мониторинга, предполагающих 
информационное взаимодействие организаций с ФНС России в электронном форма-
те. Предметом исследования являются проблемы модификации отношений налого-
вых органов и налогоплательщиков с использованием налогового мониторинга. Це-
лью работы является оценка эффективности внедрения налогового мониторинга на 
текущем этапе и перспектив дальнейшего его использования. Методы. В процессе 
исследования использовались методы анализа и синтеза, сравнения и обобщения ин-
формации. Результаты и выводы. Рассмотрены современные тенденции применения 
налогового мониторинга, преимущества данной системы, а также трудности, возни-
кающие при ее внедрении, и перспективы развития данного вида контроля в России. 
Горизонтальный мониторинг сводит к минимуму количество нарушений налогового 
законодательства, повышает качество деятельности налоговых органов по осуществ-
лению налогового контроля.  

Ключевые слова: налоги, налогообложение, налоговый контроль, налоговое 
администрирование, налоговый мониторинг.  

 
Abstract. Subject and goals. The rapid development of technologies and automation 

of many processes currently require the tax service to introduce fundamentally new forms 
and methods of tax monitoring that involve information interaction between organizations 
and the Federal tax service of Russia in an electronic format. The subject of the study is the 
problem of modifying the relations between tax authorities and taxpayers using tax moni-
toring. The purpose of this work is to assess the effectiveness of tax monitoring implemen-
tation at the current stage and the prospects for its further use. Methods. In the process of 
research, methods of analysis and synthesis, comparison and generalization of information 
were used. Results and conclusions. Current trends in the use of tax monitoring, the ad-
vantages of this system, as well as the difficulties encountered in its implementation, and 
the prospects for the development of this type of control in Russia are considered. Horizon-
tal monitoring minimizes the number of violations of tax legislation and improves the 
quality of tax authorities ' tax control activities. 

Keywords: taxes, taxation, tax control, tax administration, tax monitoring. 

Введение 

Налоги, являясь одной из составляющих экономики любого государ-
ства, служат не только источником доходов госбюджета, но и регулятором 
экономических процессов, протекающих в стране. Условием успешного 
функционирования финансовой системы и модернизации экономики страны 
является организация налогового контроля как государственной финансовой 
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подсистемы управления денежными фондами [1–5]. Налоговая система госу-
дарства на основе процедур налогового администрирования, обусловливаю-
щих баланс интересов и синергетический эффект от взаимовыгодной модели 
отношений «налоговый орган – добросовестный налогоплательщик», позво-
ляет обеспечивать конкурентоспособность хозяйствующих субъектов в борь-
бе на мировом рынке за привлечение зарубежного финансового капитала и 
инвестиций. Поэтому в кризисных условиях нехватки зарубежных инвести-
ций отечественная система налогового контроля должна двигаться по пути 
совершенствования на основе применения инструментов построения довери-
тельных, открытых отношений между хозяйствующими субъектами и госу-
дарством с использованием современных информационных технологий. Од-
ним из таких современных прорывных новых форм налогового контроля в 
Российской Федерации стал налоговый мониторинг [1–5]. 

Материал и методика 
Основной целью деятельности налоговых органов является получение 

максимально возможных положительных и финансовых результатов деятель-
ности при минимизации затрат и ресурсов, а применение горизонтального 
мониторинга обеспечит создание эффективной бюджетной системы налого-
вого администрирования. Горизонтальный мониторинг необходим для рас-
ширения границ взаимодействия с налогоплательщиками на основании реа-
лизации налоговым органом процедур по отслеживанию и анализу налоговых 
рисков финансово-хозяйственных операций, осуществляемых и планируемых 
хозяйствующими субъектами [1–5].  

Цель налогового мониторинга – укрепление сотрудничества и партнер-
ских отношений между субъектами налогового законодательства – налого-
выми органами и налогоплательщиками для обеспечения законного соблю-
дения законодательства о налогах и сборах в Российской Федерации. 
Горизонтальный мониторинг меняет методику налогового контроля, что 
смягчает обязательства налогоплательщика перед государством.  

Процедура расширенного информационного взаимодействия (горизон-
тальный мониторинг) успешно функционирует во многих странах мира и име-
ет свои особенности [6–11]. Впервые данный вид контроля по построению от-
ношений на основе принципов взаимного сотрудничества между государством 
и налогоплательщиками внедрила Нидерландская налоговая служба [8]. На се-
годняшний момент в Нидерландах реализуются следующие формы взаимо-
действия с государственными органами в рамках горизонтального налогового 
мониторинга: а) сотрудничество на основе индивидуальных соглашений с 
крупными компаниями и организациями, принадлежащими среднему бизне-
су; б) сотрудничество при участии налоговых консультантов и аудиторов с 
малым бизнесом [8]. 

Во Франции, например, налоговый орган обязан по заявлению физи-
ческого или юридического лица выдать предварительное заключение о по-
следствиях той или иной сделки. В Англии работники экономических отде-
лов организаций обязаны сообщать налоговой службе о любом изменении в 
схемах ведения бизнеса. В Австралии налоговая служба, реализуя систему 
данного вида контроля, ежегодно проводит процесс оценки адекватности 
системы налогового администрирования, публикуя «Программу оценки 
налоговой дисциплины» [11].  
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Налоговые органы в Голландии в обеспечение снижения затрат на 
налоговое администрирование концентрированно проверяют результаты ра-
боты внутреннего контроля экономического субъекта на соответствие со-
блюдения налогового законодательства при совершении сделок и операций. 
В Бельгии действует процедура предварительного согласования, имеющая 
юридическое действие, с государственными органами по электронной почте 
по разъяснению применения законодательства по той или иной планируемой 
операции [11]. 

Несмотря на специфику в отдельных вопросах, суть процедур остается 
прежней – это взаимодействие в режиме реального времени по электронным 
каналам связи в целях дальнейшего предотвращения налоговых споров. При 
проведении горизонтального налогового контроля особое место уделяется 
предварительным разъяснениям налоговых органов по частным вопросам 
конкретных налогоплательщиков и публичные решения по сложным и высо-
корискованным сделкам. 

В США до подачи налоговой отчетности налогоплательщики могут за-
просить разъяснения налогового органа по частным вопросам или резолю-
цию, например по отраслевым вопросам, охватывающим нескольких хозяй-
ствующих субъектов [11]. Порядок применения данных разъяснений – это 
один из существенных элементов в концепции партнерского взаимодействия 
«налоговые органы – налогоплательщик». В таких странах, как Швеция, Ни-
дерланды, Финляндия применение данного акта-разъяснения обязательно для 
налоговых органов. В США вид решения определяет способы разрешения 
налоговых споров. Со стороны налогоплательщиков обязательными являются 
такие акты, как «Письмо-указание» («Letterrulling»), «Окончательное согла-
шение» («Closingagreement»), разъясняющие уже имеющиеся прецеденты и 
существующие принципы налогообложения, «Письмо-разъяснение» 
(«Determinationletter»), «Информационное письмо» («Informationletter»), но-
сящие информационный характер к определенным вопросам [12]. 

В ряде стран механизм налогового мониторинга распространяется на 
группы налогоплательщиков, например в США он характерен для крупных и 
средних экономических субъектов, малого бизнеса, госкорпораций и учре-
ждений [11]. Особая роль в механизме налогового мониторинга отводится 
налоговому консультированию. В таких европейских государствах, как Че-
хия, Польша, Румыния, страны Прибалтики, Сербия функционируют профес-
сиональные сообщества налоговых консультантов, входящие в единую кон-
федерацию. В Австралии на 18 млн населения приходится 18 тыс. работников 
налоговой службы и 21 тыс. налоговых консультантов. В Германии, Фран-
ции, Соединенных Штатах Америки, Австрии, Англии имеет место быть со-
отношение «налоговый инспектор – налоговый консультант» приблизительно 
в долях 10/11 [13–15]. 

Институт же налогового консультирования Российской Федерации до 
сих пор не имеет законодательного урегулирования, несмотря на то, что 
впервые начал формироваться в нашей стране еще в 2001 г. В нашем госу-
дарстве на 140 тыс. работников налоговой службы приходится 5 тыс. налого-
вых консультантов, осуществляющих свои услуги, и в этот состав не вклю-
чаются сотрудники самих экономических субъектов, что говорит о нехватке  
в России данных специалистов, и их должно быть преимущественно более 
150 тыс. [13–15].  
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Обсуждение и результаты 

Эффективный механизм взаимодействия субъектов хозяйствования и 
государственных налоговых служб в вопросах обсуждения и решения про-
блем соблюдения налогового законодательства и качества налогового адми-
нистрирования зарубежных государств переняли налоговые органы России. 
Начало подобных взаимоотношений было положено в 2012 г., когда в рамках 
пилотного проекта между ФНС России и четырьмя крупными налогопла-
тельщиками были подписаны двухсторонние соглашения по горизонтально-
му мониторингу: энергетические холдинги ОАО «ИНТЕР РАО ЕЭС» и «Рус-
гидро», ОАО «МТС» (Мобильные ТелеСистемы), ведущая компания по 
предоставлению услуг связи и доступа в Интернет, частная компания с огра-
ниченной ответственностью «Эрнст энд Янг (СНГ) Б.В.» [16]. Российская си-
стема налогового мониторинга создана на основе требований Организации 
экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), стандартов в риск-
менеджменте и ИСО 31000. 

В 2015 г. первая часть Налогового кодекса РФ была дополнена новым 
разделом V.2, посвященным основам и порядку проведения новой формы 
налогового контроля – налоговому мониторингу. На данный момент режим 
налогового мониторинга доступен только для крупных хозяйствующих субъ-
ектов, соответствующих определенным критериям (рис. 1) [17].  

 
 

совокупная сумма налога на добавленную стоимость, акцизов, налога на 
прибыль организаций и налога на добычу полезных ископаемых, 
подлежащих уплате в бюджетную систему РФ за календарный год, 

предшествующий году, в котором представляется заявление о проведении 
налогового мониторинга, составляет не менее 300 млн рублей 

Размер 
налоговых 
платежей 

Объем 
доходов 

суммарный объем полученных доходов по данным годовой бухгалтерской 
(финансовой) отчетности организации за календарный год, 

предшествующий году, в котором представляется заявление о проведении 
налогового мониторинга, составляет не менее 3 млрд рублей 

Стоимость 
активов 

совокупная стоимость активов по данным бухгалтерской (финансовой) 
отчетности организации на 31 декабря календарного года, 

предшествующего году, в котором представляется заявление о проведении 
налогового мониторинга, составляет не менее 3 млрд рублей 

Условия, при которых организация вправе обратиться в налоговый орган с заявлением о 
проведении налогового мониторинга при одновременном их соблюдении  

(согласно статье 105.26 НК РФ) 

 
Рис. 1. Условия применения налогового мониторинга 

 
В России данным условиям отвечают примерно 1905 российских ком-

паний, и 687 из них готовы к такому переходу, а также около 70 % россий-
ских организаций заинтересованы в применении данной формы взаимовы-
годного взаимодействия с налоговой службой, что показало исследование, 
проведенное Deloitte – международной консалтинговой компанией [18–21]. 
Количество организаций, присоединившихся к данной системе, неуклонно 
растет, о чем свидетельствует диаграмма на рис. 2.  
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Рис. 2. Динамика количества организаций, применяющих новую форму налогового 

контроля – налоговый мониторинг 
 
Если в 2016 г. налоговый мониторинг проводился в отношении только 

7 фирм, то к 2019 г. в программе было задействовано 44 компании из различ-
ных секторов экономики, включая нефтегазовую, металлургическую и горно-
добывающую промышленность, банки и торговлю товарами и услугами [22]. 
В России доступны три способа информационного взаимодействия налоговой 
службы с налогоплательщиками (рис. 3) [20].  

 

25 % субъектов,  
в качестве примера  
ПАО «Аэрофлот»,  
ООО «Т2 Мобайл» 

39 % субъектов 
используют такие 

организации, как ПАО 
«НК «РОСНЕФТЬ» 

36 % субъектов 
используют такие 

организации, как ПАО 
«Лукойл», ОАО «РЖД» 

Удаленный 
доступ к учетной 

системе 

Дистанционный доступ  
к «витрине данных» 

хранилища информации 

Предоставление информации 
по телекоммуникационным 

системам (ТКС) 

 
Рис. 3. Способы информационного взаимодействия 

 
Значительное преимущество налогового мониторинга над другими ви-

дами налогового контроля заключается в решении спорных моментов между 
налогоплательщиком и налоговой службой открыто и своевременно (рис. 4). 
Электронный формат обмена документами позволяет фискальному органу 
оперативно запрашивать нужную информацию, а также осуществлять про-
верку налоговой отчетности, регистров налогового учета и другой докумен-
тации, что, в свою очередь, снижает налоговые риски плательщиков. 

Ранее возникшие спорные ситуации выявлялись и разрешались только 
непосредственно при проведении налоговых проверок, что вызывало суще-
ственные затраты трудовых и финансовых ресурсов, а порой налоговые 
споры длились годами. Применение данной системы гарантирует высокую 
степень прозрачности всех фактов хозяйственной деятельности организа-
ции, что приводит к повышению ее уровня инвестиционной привлекатель-
ности. 
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 развитие партнерских отношений 
«налоговые органы–налогоплательщик»; 
 снижение интенсивности налогового 
контроля; 
 информированность о финансовой 
деятельности налогоплательщиков; 
 понятность специфики бизнес-процессов 
субъектов хозяйствования, в том числе по 
группе отраслей и сферам экономической 
деятельности; 
 привлечение дополнительных 
иностранных инвестиций в отечественные 
экономические структуры; 
 повышение прогнозируемости 
поступления налогов и сборов в госбюджеты; 
 возможность перераспределения ресурсов; 
  снижение затрат на налоговое 
администрирование; 
 сокращение числа налоговых споров и 
уменьшение судебных издержек 

для государства 

 развитие партнерских отношений 
«налоговые органы–налогоплательщик»; 
 возможность получения мотивированного 
мнения, представляющего собой официальную 
правовую позицию налогового органа  
по вопросам налогового законодательства; 
 сокращение трудозатрат 
налогоплательщика на сопровождение 
налоговых проверок; 
 уменьшение количества запрашиваемых 
документов налоговой службой; 
 снижение административного давления 
на бизнес; 
 получение консультации налоговой 
службы по налогообложению сделок 
и принятие взвешенных решений; 
 возможность прогнозировать  
и минимизировать налоговые риски; 
 создание благоприятных условий  
со стороны госорганов субъектам 
хозяйствования на основе прозрачности  
и готовности к сотрудничеству 

Преимущества налогового мониторинга 

для налогоплательщика 

 
Рис. 4. Преимущества налогового мониторинга 

 
Важным преимуществом применения налогового мониторинга на доб-

ровольных началах является возможность запросить у ФНС России мотиви-
рованное мнение на этапе планирования или заключения сделок и/или дого-
воров, когда возникают затруднения относительно правильности исчисления 
налогов и сборов. В большинстве случаев запросы мотивированных мнений 
связаны с налогообложением прибыли организаций и правомерности призна-
ния расходов для целей налогообложения. 

Анализ выпущенных мотивированных мнений демонстрирует тот факт, 
что организации направляют запросы лишь в отношении вопросов, имеющих 
решающее значение для операций или сделок, которые обладают высокой 
стоимостью. Это позволяет организациям глубоко проработать свою пози-
цию по спорным вопросам, а налоговый орган получает возможность тща-
тельно изучить аргументы налогоплательщика. Налоговая служба не может 
адресовать организациям мотивированное мнение по вопросам, связанным с 
осуществлением контроля соответствия цен, примененных организацией в 
контролируемых сделках, рыночным ценам.  

Что касается случая несогласия с мотивированным мнением налогового 
органа, то в целом российская практика соответствует международной. Для 
инициирования проведения взаимосогласительной процедуры соответству-
ющие материалы, включающие предоставленные налогоплательщиком в 
налоговый орган разногласия, направляются в центральный аппарат ФНС 
России. По окончании процедуры налогоплательщику приходит уведомление 
из центрального аппарата ФНС России или об оставлении мотивированного 
мнения без изменения или об его изменении. 
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Взаимосогласительные процедуры со стороны налогового органа в 
настоящее время осуществляются на уровне центрального аппарата, т.е. ру-
ководителем (заместителем руководителя) ФНС России, поскольку предпола-
гается, что это практически исключает возможность какого-либо коррупци-
онного проявления. Тем не менее расширение сферы налогового 
мониторинга непременно вызовет изменения как методические, так и органи-
зационные.  

Успешность от внедрения налогового мониторинга можно оценить на 
примере ПАО «Аэрофлот», которое стало первопроходцем среди транспорт-
ной отрасли в России в применении данной системы [20]. На базе решений 
SAP в организации была создана необходимая гибкая адаптивная система, 
позволяющая налоговым органам получать данные системы внутреннего 
контроля авиакомпании, информацию по налоговой и бухгалтерской отчет-
ности в формате онлайн-доступа. В итоге по результатам первого полугодия 
2018 г. организация сократила на 7 % расходы на налоговое администрирова-
ние, более чем в 5 раз уменьшилось количество представленных бумажных 
документов [20]. 

Целью ФНС России является привлечение к модели отношений «нало-
говый орган – добросовестный налогоплательщик» организаций, обеспечи-
вающих до 30 % поступлений федерального бюджета. С 2020 г. налоговый 
мониторинг проводится уже в отношении 95 организаций, к которым присо-
единятся представители черной и цветной металлургии: АО «Кольская ГМК» 
(группа «Норильский никель»), АО «Оленегорский ГОК» (группа «Север-
сталь»), АО «Лебединский ГОК» (группа «Металлоинвест»), АО «РУСАЛ 
Новокузнецк» (группа «РУСАЛ»); представители других сфер экономиче-
ской деятельности: Сбербанк, Росатом, Ростелеком, Россети, Федеральная 
Сетевая Компания, РусГидро, аэропорт «Шереметьево», Федеральная пасса-
жирская компания, Федеральная грузовая компания, Совкомфлот, СКФ 
«Шельф», ВТБ лизинг, Дом.РФ и Банк Дом.РФ и др. [21–26].  

Большинство перечисленных организаций – это акционерные общества 
с госучастием и их дочерние подразделения, включенные в специальный пе-
речень, утвержденный распоряжением Правительства Российской Федерации 
от 23 января 2003 г. № 91-р., которым на 2021–2025 гг. необходимо разрабо-
тать и согласовать с ФНС России «дорожную карту» в рамках реализации но-
вого вида контроля [21–26]. 

Внедрение налогового мониторинга в современную российскую прак-
тику является одним из доказательств растущей тенденции выстраивания 
партнерских отношений налоговых органов с налогоплательщиками с ис-
пользованием новых контрольных технологий. И хотя преимущества от 
внедрения налогового мониторинга очевидны, в процессе реализации про-
граммы выявляются и трудности:  

– данный вид контроля носит весьма ограниченный характер в соответ-
ствии с требованиями, прописанными в НК РФ;  

– отсутствуют единые требования к сертификации систем налогового 
мониторинга и стандартизированный подход к витрине данных;  

– требуется законодательное прописание взаимосогласительных про- 
цедур мониторинга;  
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– законодательно не предусмотрено досрочное прекращение данного 
мониторинга по инициативе налогоплательщика;  

– у большинства хозяйствующих субъектов нет необходимого уровня 
автоматизации;  

– присутствует недоверие со стороны налогоплательщиков из-за ис-
ключительно фискального характера мотивированных мнений налоговых ор-
ганов;  

– существует опасность раскрытия данных налогоплательщиков. 
Во многих странах налоговый мониторинг активно применяют не толь-

ко в отношении корпораций, но и в отношении представителей малого бизне-
са, в России данная норма в налоговом законодательстве не предусмотрена, 
т.е. сфера его действия ограничена. Серьезным препятствием во внедрении 
данного вида контроля для бизнеса становится отсутствие единых требова-
ний к сертификации систем налогового мониторинга. По этому вопросу про-
водятся активные обсуждения, но к каким-либо результатам они пока не при-
вели [19].  

Выводы 

Система налогового контроля была запущена с целью предупреждения 
налоговых правонарушений. На сегодняшний день она дает налоговым орга-
нам возможность отслеживать полноту и своевременность уплаты налогов, 
сборов и страховых взносов организациями. Целью налогового мониторинга 
как вида налогового контроля является снижение количества налоговых пра-
вонарушений. В то же время он должен способствовать росту эффективности 
работы самой налоговой службы, что создает идеальную систему налогооб-
ложения и снижает затраты и ресурсы на проведение мероприятий налогово-
го контроля. 

С целью дальнейшего совершенствования контрольной деятельности 
налоговых органов Российской Федерации необходима проработка механиз-
ма горизонтального налогового мониторинга, в том числе на законодатель-
ном уровне, по следующим элементам: 

– обеспечение удостоверения качества данной системы контроля, обес-
печение гарантии ее информационной безопасности, повышение экономиче-
ской эффективности ее применения и защита прав хозяйствующих субъектов 
на основе полной сертификации налогового мониторинга; 

– расширение списка участников налогового мониторинга; 
– применение метода альтернативного разрешения налоговых процедур 

с использованием беспристрастного подхода при оценке деятельности эко-
номических субъектов со стороны контролирующих органов для развития 
доверительных отношений с бизнес-структурами; 

– смягчение требований к организациям, претендующим на право уча-
стия в налоговом мониторинге, в том числе по объемам исчисленных налого-
вых платежей; 

– урегулирование порядка истребования документов через информаци-
онные системы налогоплательщиков; 

– исключение камеральных налоговых проверок для организаций–
участников горизонтального налогового мониторинга, возмещающих НДС и 
акцизы из бюджета; 
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– развитие так называемого «дружелюбного метода работы» налоговых 
органов с налогоплательщиками – механизм и правовой институт государ-
ственного налогового консультирования в налоговой службе для защиты ин-
тересов добросовестных плательщиков налогов и сборов; 

– налогоплательщики должны обеспечивать прозрачность своих биз-
нес-процессов видов деятельности, планомерно адаптироваться к использо-
ванию международных стандартов отчетности, а также стремиться повышать 
качество системы внутреннего контроля. 

Заключение 

Несмотря на существование ряда трудностей, налоговый мониторинг 
как одна из форм налогового контроля продолжает активно развиваться и 
внедряться в России, что, в свою очередь, является серьезным шагом на пути 
совершенствования налоговой системы страны, уменьшает издержки на 
налоговое администрирование и повышает уровень доверия между организа-
циями и фискальным органом. Развитие системы налогового мониторинга 
позволит налоговым органам уйти от традиционной системы истребования 
документов и сосредоточиться на проверке рисковых областей. Для даль-
нейшего развития данного вида налогового контроля требуются формализа-
ция и упрощение требований к вступлению в систему со стороны фискально-
го органа. От организаций же требуется увеличение автоматизации процессов 
и прозрачности данных. 
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